
15.10.2026 

Номер закупки: 32616457663 

Наименование закупки: Конкурс в электронной форме, участниками которого могут быть только 

субъекты малого и среднего предпринимательства, на право заключения договора на услуг по 

технической поддержке, доработке, интеграции и консультированию в рамках платформы 

«Битрикс24» 

Дата и время запроса: 15.10.2026 10:00  
 

Содержание запроса:  

Общество с ограниченной ответственностью «Инфо-Эксперт» (ИНН 6449058776, ОГРН 

1106449004683), являясь поставщиком (исполнителем, подрядчиком), заинтересованным в 

предмете закупки, в соответствии с пунктом 4.3.2 раздела 4 «Порядок проведения закупки» 

документации о закупке просит предоставить разъяснения положений извещения и 

документации о закупке в отношении конкурса в электронной форме, участниками которого 

могут быть только субъекты малого и среднего предпринимательства, на право заключения 

договора на оказание услуг по технической поддержке, доработке, интеграции и 

консультированию в рамках платформы «Битрикс24» (извещение о проведении закупки от 

12.10.2026, индивидуальный номер закупки в Плане закупок на 2026 год — 59), по следующим 

вопросам: 

Вопрос 1. Разделом 6 Технического задания (Приложение № 1 к проекту договора) 

установлено требование о работе с компонентами ИТ-инфраструктуры Заказчика с 

использованием средства контроля привилегированных пользователей (далее — СКПП). Просим 

разъяснить: каким требованиям должно соответствовать СКПП — предусмотрен ли конкретный 

программный продукт либо класс решений (в том числе требования о наличии сертификатов 

ФСТЭК России / ФСБ России), — либо допускается любое решение, обеспечивающее контроль 

и фиксацию действий привилегированных пользователей с хранением журналов не менее 12 

(двенадцати) месяцев в соответствии с требованиями раздела 6 Технического задания? 

Вопрос 2. Предоставляется ли доступ Исполнителя к ИТ-инфраструктуре Заказчика с 

использованием СКПП, развёрнутого на стороне Заказчика, либо Исполнитель обязан 

обеспечить наличие и эксплуатацию собственного СКПП за свой счёт?. 
 

Ответ на запрос: 

В ответ на Ваш запрос от 15.10.2026 г. сообщаем следующее: 

Вопрос 1. Разделом 6 Технического задания устанавливаются обязательства Исполнителя 

о подключении к компонентам инфраструктуры через СКПП, а не напрямую. 

Вопрос 2. СКПП развернуто в инфраструктуре Заказчика. Исполнителю будут 

предоставлены учетные записи в СКПП для подключения через него к компонентам 

инфраструктуры Заказчика. 

 

   

   

 


